Stichting Hands of Mercy

Jaarverslag — 2024

In Januari hebben we het infraroodverwarmingssysteem in gebruik genomen dat afgelopen december was
geinstaleerd. Dit ook om de verwarmingskosten in de winter te kunnen reduceren. Nog wel met de nodige
voorzichtigheid, dus niet alles inschakelen omdat de groepenkast nog niet door Stedin was “geupgrade”.
Dit gebeurde helaas pas in april ondanks alle mooie beloftes van Stedin.

Ook in deze maand (Januari) werd er weer een transport verzorgd naar Veritas in Sighisoara met een
complete vrachtwagen met 20 Paletten en een heleboel losse materialen.

In Febuari hebben we min of meer afscheid genomen van Dr. Baan die ziek is geworden en ook al aardig op
leeftijd is. De werkzaamheden voor onze Stiching werden hem wel zwaar en zijn op een laag pitje gezet.
We hebben hem een fruitmand laten bezorgen. En hebben af en toe nog contact met hem.

Zoals gebruikelijk is er weer onderhoud en een keuring plaatsgevond op de JungHeinrich Stapelaar en zijn
we weer voor een jaar onder de pannen.

Er werd in maart van dit jaar een extra etalagepop aangeschaft voor in de winkel en mochten we in Mei een
gift ontvangen van de Diaconie van de Hervormde Kerk in Heinenoord. In Juni hebben we een extra rek
gemaakt met steigerpijpen voor de presentatie van kleding in de Winkel.

De winkel is ook dit jaar weer elke zaterdag open geweest van 09:30 uur tot 14:00 uur. Dank zij onze trouwe
vrijwilligers die graag meedraaien in de bezetting om de verkoop in goede banen te leiden.

Het is altijd fijn om ook van onze klaten te horen dat ze ’t Winkeltje een hele prettige zaak vinden en er
graag komen, mede door het gratis bakje koffie aan de huiskamer tafel. Maar ook voor de mooie
tweedehands kleding die wordt aangeboden.

In de maand jullie hebben we met de vrijwilligers geluncht in twee groepen. De “Verkoop”en de “Sorteer”
groep . Dit werd enorm op prijsgesteld.

Ook in de maand hebben wij de Stichting Veritas in Sighisoara ( ons project in Roemeni€) verblijdt met een
gift van € 1300,- om een beveiligingssystem met camera op te zetten.

Zij waren diverse malen geconfronteerd met een agresieve “bezoeker” , die zelfs hun klusjesman en
chauffeur heef aangevallen. Deze kon gewoon via de voordeur naar binnen komen.

Dit is door het systeem met een electrische deuropener en een camera gelukkig niet meer mogelijk.

Op transportgebeid waren er wel de nodige problemen door het aangescherptebeleid van de Roemeense
Overheid voor het toelaten van hulpgoederen. Niets alles mag meer de grens paseren.

Reinigings certificaten zijn weer in het leven geroepen en strenge voorwaardes voor tweedehands goederen.
Geen medicijnen meer mogelijk. En alle dozen moeten worden voorzien van stickers in het Roemeens,
Engels en Nederlands met vermelding van het gewicht en de inhoud.

Dit heeft veel zorgen en moeite gekost om ons sorteersysteem aan te passen, scherpere controlle op kleding
en schoenen, nieuwe sorteer procedures en verpakken. Ook een andere transporteur gevonden en
transportweg om de verscherpte grenscontrolles te vermeiden.
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Alles gaan nu in kleinere zendingen van zo’n 6 pallets weg om via het spoor naar Roemenie te worden
verladen. Alwaar het dan weer met een groupage wagen bij Veritas wordt afgeleverd.

Deze aanpassingen hebben wel weer geleid tot extra investeringen in extra rolcontainers, Plastic zakken met
diverse kleueren om alles uit elkaar te houden. Rood voor de verkoop aan de recyceling en zwart voor
afval/poetslappen en grijs voor het RAD.

Extra kledinghangers bleken ook noodzakelijk voor de winkel.

In augustus hebben we besloten tot een reclameperiode van 6 weken op de toegangszuilen bij de ingang van
Oud Beijerland. Om de winkel extra onder de aandacht te brengen.
Tevens kregen we deze maand een gift van de Petra Kerk, ook uit Heinenoord.

In september hebben we de winkel weer eens opgevrist met nieuwe accesoires en Veritas een gift gestuurd
voor € 800,- te besteden aan schoolmaterialen voor de Roma kinderen die door hun worden begeleid na
schooltijd.

In oktober vondt het eerste transport plaats met Mission Relief — een deelzending van 6 Paletten met
kleding,Incontinentiematerialen, Verbanden , schoen en Jassen

De jassen hebben we allemaal verpakt in vacuumzakken om minder ruimte in te nemen voor transport.
Ook hebben we Veriats weer geholpen met een gift voor een separatiewand die volgens de Inspectie in
Roemenie moest worden geplaats tussen de keuken en de vaatwasruimte.

Anders zou de keuken worden gesloten. Deze werd gebruikt voor degelijkse maaltijden ( 60 stuks) aan
medewerkers, ouderen in nood en gehandicapten.

In november hebben we nog een rolcontainer aangeschaft om de diverse soorten kleding beter uitelkaar te
houden. En in december hebben we dan zoals gebruikelijk alle vrijwilligers van een cadautje voorzien.
Als dank voor hun enorme inzet voor onze Stichting. Dit keer was het een plankje met lokale lekkernijen.

We zijn dan ook blij dat we zo’n mooi team met elkaar vormen en zien uit naar het komende jaar.

Met hartelijke groet
Rinus Mulder
Namens het bestuur van Hands of Mercy
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